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eh un fil rouge tra
/le tensioni sociali

che crescono a li-
vello mondiale e i
numerosi fallimen-

ti delle aziende sul fronte Esg
come, per citare i più noti, lo
scandalo Facebook-Cambridge
Analytica, la frode Wirecard e i
gravi dubbi sulla catena di ap-
provvigionamento di Boohoo:
questi fallimenti contribuiscono
ad aumentare le disuguaglian-
ze e le divisioni a livello sociale
e a minare la fiducia della so-
cietà nel mondo del business e
nei governi.
La reazione negativa a tutto ciò
si è già innescata, dall'assedio di
Capitol Hill all'assalto online ai
fondi hedge da parte degli utenti
di Reddit. Le grandi aziende tec-
nologiche (le cosiddette big tech)
devono in parte rispondere del
fatto di aver consentito queste
crisi, ma lo stesso vale per gli in-
vestitori per non averle ritenute
responsabili dei loro obblighi
Esg. Per troppo tempo ci siamo
concentrati sul lato ambientale

Le big tech devono affrontare le disuguaglianze sociali e promuovere
un cambiamento significativo. Il pressing degli investitori è decisivo
dell'Esg, ora dobbiamo focaliz-
zarci maggiormente sull'aspetto
sociale con l'obiettivo di evitare
un'escalation del divario e delle
tensioni sociali.
La crescita della disuguaglianza
sociale ed economica si è intensi-
ficata in tutte le aree geografiche
a partire dagli anni Ottanta e
la globalizzazione sfrenata ha
avuto la sua parte, esercitando
una pressione al ribasso sui sa-
lari e sui diritti dei lavoratori.
Ma la mancanza di attenzione
per l'Esg ha accentuato tutto
ciò e creato un divario tra Wall
Street, i mercati finanziari, e
Main Street, l'economia reale.
La pandemia ha reso poi la que-
stione ancora più urgente.
I gruppi del settore tecnologi-
co, le cui azioni sono scambiate
a valutazioni eccessive, sono
trasgressori sotto il profilo Esg
ma spesso questo aspetto viene
ignorato. Anzi, i fondi commer-
cializzati come Esg sono pieni di

azioni di società tecnologiche,
perché queste hanno un pun-
teggio alto sulle metriche Esg
tradizionali come l'impronta di
carbonio.
Ma la realtà ha molte più sfu-
mature: le big tech hanno
consentito la Gig Economy (il
modello economico basato sul
lavoro a chiamata, occasionale
e temporaneo) che paga sala-
ri inadeguati, offre una scarsa
protezione dell'occupazione, e
nega i diritti sindacali. Le big
tech sono esperte nell'incanala-
re miliardi di profitti attraverso
giurisdizioni in cui la pressio-
ne fiscale è bassa e va anche
ricordato il rischio Esg rappre-
sentato dai problemi di privacy
legati alla raccolta e alla mone-
tizzazione dei dati degli utenti
da parte dei social media, così
come la loro capacità di diffonde-
re fake news e contenuti d'odio.
Non possiamo certo negare che
la tecnologia abbia prodotto

enormi benefici per la società,
come una riduzione dei costi di
beni e servizi e una maggiore
convenienza per i consumato-
ri. Ciò si riflette nell'estrema
sopravvalutazione del setto-
re nel suo complesso. Tuttavia
un rischio trascurato, in tutto
il nostro amore per la tecnolo-
gia, resta il forte rischio Esg e
in particolare le crescenti ma-
nifestazioni di sconvolgimento
sociale, che siano sui mercati o
a Washington.
Le aziende big tech non sono
(ancora) incentivate a miglia
rare sul fronte Esg. Per loro
abbracciare i valori Esg signi-
fica pagare di più í fattorini
che fanno le consegne, miglia
rare i diritti alla privacy per
gli utenti, controllare meglio le
catene di approvvigionamento
per conoscere la provenienza
dei prodotti e pagare più tasse:
esempi di fattori che riducono
la redditività da un punto di

vista economico. Quindi, i va-
lori Esg non si allineano con i
rendimenti degli investimenti.
Come creare questi incentivi'?
La migliore soluzione sarà un
cambiamento dall'interno inne-
scato da una costante pressione
da parte di tutti gli stakeholder,
più forte di quella esercitata
oggi. Come asset manager ab-
biamo un ruolo importante:
chiederemo trasparenza, pro-
gressi chiari e misurabili sui
fattori Esg rilevanti. Le aziende
devono lavorare con chi detiene
il loro capitale per misurare la
S della loro attività Esg (social,
ndr) al fine di fornire migliori
risultati a livello sociale. Non
prestare attenzione alla chia-
mata di Main Street potrebbe
diventare il prossimo fallimen-
to Esg che erode i rendimenti
degli investimenti e scatena
disordini sociali. (riproduzione
riservata)
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